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Ontinyent transforma la atencion
a la ciudadania ante la Covid-19

El consistorio implanta la
cita electronica en todos
sus departamentos y
refuerza la «carpeta
ciudadanay para
garantizar la seguridad

I. D. N. ONTINYENT

M La pandemia de la Covid-19 ha
obligado a cambiar las prioridades
detodaslas administraciones. Enel
caso de Ontinyent, la prevision de

se ha acelerado y el objetivo ahora
es combinar una eficiente atencién
alaciudadaniaconunaelevadapro-
teccién tanto de trabajadores como
de usuarios frente ala enfermedad.

El Govern d’Ontinyent ha impul-
sadoelusodelaadministraciénelec-
trénica a través de la Carpeta Ciuda-
dana, para evitar desplazamientosy
esperas innecesarias. La ciudadania
deOntinyentyapuede presentarins-
tancias, pedir certificados de empa-

dronamiento, asi como gestionar to-
dos los recibos tanto en valenciano,
castellano como en inglés. Asimis-
mo, sehacreadounespaciowebpara
solicitar citapreviaatodoslosdepar-
tamento y se ha instalado un punto
de control de acceso que verifica la
temperaturaylacorrecta colocacién
de la mascarilla antes de acceder
cualquier ciudadano al edificio cen-
tral dela Casa Comte.

Laimplantacién de estosnuevos
servicios propiciados porla pande-
mia de la Covid-19 «no son provi-
sionales. A los objetivos de lograr
una administracién mas égil, efi-
caz, préxima y transparente se in-
corpora ahora la seguridad de
nuestro personalydelaciudadania
quenosvisita. Todas estasmedidas
van a permitirnos modernizar la
administraciényatender con segu-

ridad a la ciudadania», remarcaba
la concejala de Govern Obert, Na-
talia Enguix.

Precisamente también se trans-
formard toda la planta baja del edi-
ficio principal,laCasa Comte, conla
creacion de nuevos espacios de
atenciénal puiblicoyadecuandolas
instalaciones con una nueva zona
de espera, mas amplia y acondicio-
nada. En esta misma linea, el espa-

cio de ingresos y de informacién
también se remodelard. En este
caso, se eliminardlos mostradoresy
seran substituidos por espacios di-
ferenciados de atencién personali-
zadaymuchomasseguratantopara
el personal como para la ciudada-
nia. «Los efectos dela Covid-19 van
a perdurar en el tiempo. Por eso, es
importante crear espacios seguros
que permitan a la ciudadania con-
tinuar realizando sus tramites dia-
rios», remarcaba la concejala.

maEdusi)formando parte del obje-
tivotematico 2, que tiene comome-
didas especificas promover las tec-
nologiasdelainformaciénenestra-
tegias urbanas integradas parame-
jorar la atencion al ciudadano.

En este sentido, el alcalde de On-
tinyent, Jorge Rodriguez, manifesta-
baque «vamosaseguirimpulsando
medidas para que el Ayuntamiento
seacadavezmascercanoyaccesible
paralaciudadaniay, tambiénunes-
pacio seguro».

Estas actuaciones se suman a las
yaimpulsadas por el Ayuntamiento
de Ontinyent, el cual cuentaconuna
aplicacion mévil, que se puede en-
contrar en Google Playy Play Store,
ycuenta con cuatro apartados bési-
cos que se actualizan con regulari-
dad: noticias, agenda, avisos de tl-
tima hora e informacién general.

PREVENCION

e Innovacion al
servicio de la lucha
contra el fuego

Los ayuntamientos de Riba-roja y Paterna
preparan un sistema para evitar incendios
forestales con el uso de agua regenerada

Proyecto Guardian

1. D. N. RIBA-ROJA DE TURIA
B El engranaje que hard del Pro-
yecto Guardianunarealidad enlos
proximos aios ya estd en marcha.
Se trata de una iniciativa pionera,
gestada en elambitolocal, que fue
capaz de alzarse con el reconoci-
miento de las UIA (Urban Innova-
tive Action) de la Uni6n Europea
en su tercera convocatoria y que
tiene como objetivo afianzar el es-
fuerzo de las ciudades innovado-
rasquerespondanalosprincipales
desafios urbanos en el &mbito de
la sostenibilidad.

La construcciéon de un sistema
hidraulico basado en torres coro-

nadas por aspersores para el riego
conaguaresidual regenerada- sis-
tema Sideinfo- y la ejecucién de
barreras verdes compuestas por
especies mds resistentes al fuego,
eslapropuesta que plantea el Pro-
yecto Guardian, con el fin de pre-
venir los incendios forestales en el
entorno de la Vallesa y el Parc Na-
tural del Taria.

Para su desarrollo, el proyecto
harecibido una subvenciénde 4,4
millones de euros de procedentes
de los Fondos FEDER de la Unién
Europea, ayuda que representa
casi el total de los 5,5 millones de
euros que supone este proyecto
paralos proximos tres anos y cuya
financiacién completardnlasenti-

dades que participan en su desa-
rrollo: los ayuntamientos de Riba-
rojayPaterna, Hidraqua, Cetaqua,
MediXXI, el Parc Natural del Ttria,
laUniversitatPolitécnicade Valén-
cia (TAMA)y la Universitat de Va-
lencia (Grupo Economia del
Agua).

En el encuentro celebrado re-
cientemente por el portal IAm-
biente, el Project Manager del pro-
yecto, Vicente Adobes resaltaba
tres ideas clave que distinguen al
Guadian: proteccién contraincen-
dios, cuidar el medio ambiente y
estimularlaeconomia circular. Re-
aprovechar el agua procedente de
las depuradoras que ya existian en
lascercaniasdel parquenaturalles
dio la forma de enlazar estos pro-
positos. «<En esencia pretendereu-
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Cailones con agua
para prevenir incendios.
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tilizar el agua para estos cortafue-
gos verdes que son una novedad
paranosotrosyunexperimento de
mejora del paisaje», sefiala.

«Es un proyecto que pretende
sentar las bases para ofrecer repli-
cabilidad en entornos urbanos fo-
restales para que se haga bien»,
apuntaAdobes.Ydeahiqueanade
quesetratade evitar «<unasucesion
de canones de proteccién antiin-
cendios y una sucesién de herba-
ceas quenosonautoctonas». Aes-
tas ultimas se refiere también Ro-
bert Raga, alcalde de Riba-roja de
Ttria, al alertar del peligro que su-
ponenespeciescomolacanainva-
sora. Unincendio este mismo afio
en una zona de cafar obligé a de-
salojaramasdeunmillardealum-
nos por el peligro que causaba la

densa humareda. «Este tema nos
ha preocupado siempre muchisi-
mo. Es importante crear un anillo
defensivo alrededor de las vivien-
das que nos proteja», recalca.

La teniente alcalde de Paterna,
Nuria Campos, resalta la protec-
cién medioambiental como uno
delosmotivosprincipales parasu-
marse a esta iniciativa. «Es fantdas-
tico porque se usa agua regenera-
da», destaca. El proyecto Guardian
es un claro ejemplo de economia
circular. Elusode aguaregenerada
pone en valor este recurso tan ne-
cesario como escaso. Se trata de
reutilizar el agua procedente de la
depuradora EDAR Camp de Tdria
II, previo tratamiento y elimina-
ciéndemicrocontaminantes orga-
nicos. Ademas, el proyectotieneun
componente educativoimportan-
te entre la poblacién residente en
lainterfaz urbano-forestal.

Sinduda, se tratade un ambicio-
soproyecto, en el que se combinan
diferentesfactores: el conocimien-
toespecificoenmateriade preven-
ci6én y autoproteccion contra in-
cendios forestales de Medi XXI, la
investigacién de las dos universi-
dades publicas, ylainnovacién en
la construccién de una red de
transporte y distribucién de agua
regenerada a través de Cetaqua e
Hidraqua, y en el que las alianzas,
con el Parc Natural del Ttria, laEP-
SAR o la Comunidad de Regantes
de Lorca y Quint serdn clave para
su éxito.
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